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i~zo /41/ofZMLUVA è. 09/2020

uzavretá podia § 269 ods. 2 a nasi. zakona ~ 513/1991 Zb. Obchodného zákonnIka v znenineskoriichpredpisov

(d’aiej len ako ,, Zinluva”)

tnedzi

obchodnë meno: SLOVENSKt ZVAZ V~ELAROV

sidlo: Svrëia 74/14, 842 08 Bratislava — Karlova Ves

ICO: 00178319

D1~: 2021023488

IBAN: SK69 8330 0000 0023 0166 5291

Aktuálny poêet êlenov: 15 185 (k 09.11.2020 podl’a CEHZ)

zapisanA v: Registri obëianskych zdruieni MV SR: VVS/1-900/90-40

zastüpenã: Ing. Milan Rusnák, predseda SZV

kontakt: +421 903 185 798, rusnak@vce1ari.sk

(d’alej len ako ,,Objedndvatel”)

a

obchodnd meno: AGAU PETRAM, s.r.o.

sidlo: Karola ~i~ku 38, 903 01 Senec

I~O: 52012352

DI~: 2120867738

tO DPH: SK2120867738

zapisaná v: Okresnëho südu Bratislava I, VIo±ka ëislo: 132472/B

zastüpená: Zdenèk Kedroutek, konatel’

Peter Murga~, konatel’

Pavel Kugler, konatel’

kontakt: +421 948 179 915, info~agau.sk

(d’alej len ako ,,Doddvatel’” a spolu s ObjednavatePom, d’alej spoloëne len ako ,,Zmluvné strany” alebojednotlivo ako

,,Zinluvna strana”)

Preambula

(A) Objednávatel’je obeianske zdru~enie.

(B) Dodávatel’ je subjekt podnikajñci v oblasti mana~mentu ëlensk9ch v9hod a celkovej modernizácie správy

organizãcii a dodavky IT slu2ieb a ma záujem poskytovat’ sluThy pre Objednavatel’a za podmienok uveden9ch

V tejto Zmluve.
(C) (Jeelom tejto Zmluvy je ramcovo upravit’ práva a povinnosti Zmluvn9ch strãn, ktorë sa budü aplikovat’ na

jednotlive dodania S1u~by alebo slu2ieb na základe Objednavok v sülade s touto Zmluvou.
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öánok I.

Predmet Zmluvy

1.1 Touto Zmluvou sa Dodávatel’ zaväzuje dodavat’ pre ObjednAvatel’a poëas doby üëinnosti tejto Zmluvy

nasledujuce sIu~by, ktoré m&u byt’ bIi±~ie technicky definované v pisomn9ch objednavkach zo strany

Objednávatel’a podl’a tejto zmluvy:

1.1.1 dodanie a prevadzkovanie IT rie~enia komplexnej digitalizacie správy udajov Objednavatel’a v sülade

s GDPR na základe samostatnej PrIlohy e. I k tejto zmluve. Predmetom zmluvy je dodanie IT

rie~enia jeho implementáciu v cystéme aleho cer v7dialen9 pristup S7V na servere DodAvatel’a

dodanie a odovzdanie aplikacie s Iicenciou na pou±ivanie alebo u~Ivanie, alebo na vzdialen9 pristup

do aplikácie Dodãvatel’a a poskytovanie sIu~by, na dodanie a prevádzkovanie IT rie~enia podl’a

obsahu zm)uvy.

1.1.2 dodanie osobn9ch pIastov~ch ëlensk9ch preukazov v originalnom dizajne navrhnut9 Objednávatel’om

prepojen9ch prostrednictvom ~ifrovan9ch kodov s online systémom sprAvy Objednavatel’a,

1.1.3 manatment elensk9ch v9hod pre ëlenov Objednávatel’a prostrednIctvom samostatnej webovej

podstránky www.clenskevyhody.sk/vcelari, prIsIu~n9ch online riegenI a pravideln9ch newsletterov

pre ~lenov SZV,

1.1.4 objednavka musi byt’ pisomná a je zãväzná p0 doruëeni, obsahuje presnü ≤pecifikáciu aje

odsUhlasena ~tatutArnym orgánom Objednavatel’a.

(d’alej len ako ,,Slufby”).

1.2 Objednavatel’ sa zavazuje za tieto S~utby poskymUt’ Dodävatel’ovi odmenu v zmysle ~lanku II. a ëlanku III. tejto

Zmluvy, pri~om odmenu formou aktivovania a podpory v~etktch ëlensk*h vthod medzi ~lenmi podi’a odseku

3.2 m&e Objednávatef poskytnüt’ Dodavatel’ovi za dodanie IT rie~enia v zmysle odseku 1.1.1 v baliku

fhnkcionalit CLASSIC na zakiade PrIlohy e. 2 tejto Zmluvy. Dodand slu~by sa Objednávatel’ zaväzuje prevziat’,

osobné plastové ëlenske preukazy na vlastnë náklady distribuovat’ medzi svojich ëlenov a svojimi

komunika~n9mi kanalmi (napr. interné newslettre, obe~niky, gkolenia, ëasopisy, v~vesky, facebookJinstagram

stranky atd’.) v ramci svojich organizaën9ch jednotiek podporovat’ ich pine uvedenie do praxe vrátane online

registrácie svojich tienov.

1.3 Objednavatel’ sa zavazuje umiestnit’ na svoj webov~ portal a svoje (‘~ty na sociáinych siet’ach, ak ich ma

zriadene, logo Dodávatel’a ako ,,partnera pre ~lenské v~hody” s preklikom na ur~enü webovu podstranku

Dodávatel’a www clenskevyhody.sk/vcelari, alebo mu web stránku ur&nü Dodavatel’om.

1.4 Dodávatel’ sa zavazuje podl’a in≤trukcii Objednavatel’a poskytnüt’ jednorazové za~koIenie aj pravideirni

iektorsku ëinnost’ pre oprávnent osoby, ktore budü ur~ené Objednavatel’om ako poutIvatelia dodaneho online

systému správy v zmysle odseku 1.1.

1.5 Táto Zmluva tvori sü~asf v~etk9ch d’al~ich jednotliv~ch Zml~v $ Dodavatel’om uzavret9ch na jej základe.

1.6 Zmluvnë strany sa dohodli na v~eobecn~ch a osobitn~ch podmienkach platn9ch pre Slu±by, ktoré sQ upravené

v PrIlohe ë. I tejto Zmluvy, a na cenovej kaikulacii za Slu~by uvedenej v Prilohe ~. 2 tejto Zmluvy. Uvedené

podmienky a ceny sa aplikuju na SIu~by poskytovanë Dodavatel’om na zakiade tejto Zmluvy a/alebo

Objednavok Objednávatel’a a/alebo dodatkov k Zmluve s Dodávatel’om.
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Oánok II.

Odmena za dodanie SIu~ieb

2.1 Za poskytnutie S1u~ieb uveden9ch v ëlánku 1. ods. 1.1 je Objednavatel’ povinn9 poskytnüt’ Dodávatel’ovi

odmenu a nahradit’ s t~’m süvisiace naklady vynalo~ene Dodavatel’om tak, akoje uvedend v tejto Zmluve.

2.2 Zmluvnë strany sa dohodli, ~e s v~nimkou dodania osobn9ch pIastov~ch elensk9ch preukazov a pokroèilejMch

balikov funkcionalit IT rie~enia ,,EXCLUSIVE” a PREMIUM” v zmysle Prilohy é. 2 tejto Zmluvy ma

Objednavatel’ právo vybrat’ si jeden z dvoch modelov odmeñovania DodávatePa uveden9ch v èlánku III. odseku

3.1 (Platba za SIu~by podra cenovej kalkulacie) alebo v odseku 3.2 (Odmena formou aktivovania a podpory

v~etk~ch ë1ensk~’ch v9hod medzi ëlenmi), priëom tento v9ber podlieha schvãleniu Dodavatel’om podl’a svojho

uvá~enia. Podpisom tejto Zmluvy Dodávatel’om sa ma za to, ~e Dodávatel’ Objednãvatel’ov v9ber modelu

odmenovania uveden9 v odseku 2.3 odsühlasil.

2.3 Objednavatel’ sa rozhodol, E odmena Dodavatel’a za dodanie IT rie~enia komplexnej digitalizacie správy üdajov

v zmysle odseku 1.1.1 tejto Zmluvy v baliku funcionalit CLASSIC v zmysle Prilohy ë. 2 tejto Zmluvy sa bude

spravovat’ èlánkom III. odsek 3.2.

2.4 Model odmenovania Dodávatel’a uveden9 v ëlánku Ill. odsek 3.1 sa aplikuje iba na objednávku a dodanie

osobn~ch pIastov~ch elensk9ch preukazov podl’a vopred schváleného dizajnu Objednávatel’om a pokroèilej~ich

balIkov funkcionalit IT rie~enia ,,EXCLUSIVE” a PREMIUM” v zmysle Prilohy ë. 2 tejto Zmluvy a v

pripadoch, pokial’ pride k (i) podstatndmu poru~eniu tejto Zmluvy Objednavatel’om, alebo k (ii) neplneniu si

závazkov zo strany Objednavatel’a v zmysle tejto Zmluvy, alebo k (iii) vypovedaniu tejto Zmluvy

Objednavatel’om, alebo k (liii) odstüpeniu od Zmluvy zo strany Objednavatel’a.

~Iánok III.

Modely odmeilovania

3.1 Platba za SluThy podl’a cenovei kalkulãcie

3.1.1 Celková odmena Dodavatel’aje dohodnuta ako süëet zIo~iek odmeny v zmysle cenovej kalkulacie za

jednotlive poskytnute SIuThy uvedenej v Prilohe ë. 2 tejto Zmluvy.

3.1.2 Odmena Dodavatel’a bude vyüètovaná faktürou p0 dodani objednan9ch s1u~ieb vystavenou v sülade

s platn9mi právnymi predpismi. Dodavatel’ sa mô~e s Objednavatel’om dohodnüt’ aj na vystaveni

zálohovej faktüry v konkrétnej sume za poskytnutie jednotIiv~ch SIu~ieb. Splatnost’ akehokol’vek

peñaThëho nároku Dodávatel’a voëi Objednavatel’ovi je tridsat’ (30) dni a lehota splatnosti za~Ina

plynüt’ odo dna doruëenia faktOry Objednavatel’ovi.

3.1.3 OmeMcanie Objednávatel’a s ühradou pefla~neho závazku vo~i Dodavatel’ovi o viac ako 15 dni je

podstatn9m poru~enfm tejto Zmluvy. Objednávatel’ nie je v ome~kanI poeas ome~kania Dodavatel’a

s poskytnutim akejkol’vek S1u~by podl’a tejto Zmluvy.

3.1.4 Ak~koI’vek pena~n9 nárok Dodavatel’a voëi Qbjednavatel’ovi je zaplaten9 momentom pripisania

pris1u~nej sumy na bankov9 Uëet Dodavatel’a.

3.2 Odmena formou aktivovania a podpory v~etk$ch ëlensk9ch vthod medzi èlenmi

3.2.1 Objednavatel’ sa zavUzuje v spolupráci s Dodávatel’om pravidelne informovat’ svojich ëlenov (napr.

prostrednictvom svojej webstranky, ~asopisu, obe~nikov, zasadnuti atd’.) o v~etk9ch forinách
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~lensk~ch v9hod pripravenych Dodavaterom pre svoiich ~lenov v zmysle ëlanku I. ods. 1.2 tejto

Zmluvy. Ich aktuálny zoznam je uveden9 na webstranke www.clenskevyhody.sklvcelari.

3.2.2 Objednávatel’ sühlasi s t9m, ~e na osobn~ch digitálnych aj plastov~’ch ëlensk>ch preukazoch

dodan~ch Dodávatel’om bude okrem QR kôdu so za≤ifrovan9mi &dajmi elena pre digitálnu správu

Objednavatel’a uvedene aj logo a Ciarov9 kod Cashback World, prostrednIctvom ktorëho si katl9 den

m&e aktivovat’ a vyu~Ivat’ vo svoj prospech ftinkciu Cashback, di~e vracanie peñazi spat’ z nákupov

v rámci spoloCenstva Cashback World.

‘3.2.3 Dodãvatel’ ca zaväzLIje

3.2.3.1 zaradit’ medzi Clenskë v~hody pre Clenov Objednavatel’a v≤etky d’al~ie v~hody, ktore urdi

Objednavatel’, a ich poskytovatel’ov zaradit’ medzi svojich obchodn9ch partnerov a

3.2.3.2 züdastnovat’ sa celeho procesu tvorby a zazmluvnenia t~chto d’al~ich v~hod podl’a

po~iadaviek a dohody s Objednávatel’om.

3.2.4 Naklady Dodávatel’a spojené s poskytovanIm Slu±ieb s v~nimkou dodania osobn9ch plastov~ch

tlensk>~ch preukazov budu pokryte z vyplaten9ch provizii zo strany obchodn9ch partnerov

Dodavatel’a za to, ~e si elenovia Objednávatefa uplatnili v9hody v rámci systému elensk9ch v9hod

www.clenskev hod .sk/vcelari a v rãmci dlenstva v medzinarodnom nakupnom vernostnom

programe Cashback World. Pre vyIO&nie akfchkol’vek pochybuostI, v pripade, ak vyplatené

provizie zo strany obchodny~ch partnerov Dodávatel’a nepokr9vajá náklady Dodávatel’a,

Dodávatel’ nemá nárok in ich náhradu zo strany Objednávatel’a.

3.2.5 Dodavater sa zavazuje za ka~d9 kalendárny rok po üCtovnej zavierke poskytnut’ podiel vo v9~ke 20 %

zo zisku, ktor9 vznikne vyplaten9mi proviziami od obchodn9ch partnerov za sprostredkovanie ich

slu≥ieb Clenom Objednavatera. Dodávatel’ sa zároveñ zavazuje na základe predchádzajâcej pisomnej

dohody s Objednávatel’om bud’ (I) objednat’ si sluThy a zaplatit’ za ne u Objednavatefa V minimalnej

v~ike uvedentho podielu alebo (ii) tento podiel poukazat’ na bankov9 üCet Objednavatera. Na tento

üdel Dodávatel’ poskytne ka~doroene Objednavatel’ovi prislu≤n9 v~stup zo svojho analytickeho

üdtovnictva.

Oánok IV.
Trvanie a zãnik zmluvy

4.1 Táto Zmluvaje uzavretá na dobu urCitü 10 rokov od nadobudnutia Udinnosti tejto Zmluvy.

4.2 V pripade, ~e sa zmluvnë strany dohodli na modele odmenovania ,,Platba za Slu~by podl’a cenovej kalkulacie”

uvedenom v Clánku Ill. ods. 3.1, Zmluvu mo~no pIsomne vypovedat’ aj bez uvedenia dôvodu s v9povednou

lehotou 3 mesiace, ktorä zadina plyn~t’ prv~m dnom kalendárneho mesiaca nasledujüceho p0 dni, v ktorom bola

v~poved’ dorudena druhej zmluvnej strane. Ukoneenie tejto Zmluvy Objednávatel’ nemá nárok na dodanie

objednan9ch slu~ieb ani Dodavatel’ nemá narok na zaplatenie odmeny za poskytnuté sluThy podfa tejto Zmluvy

ani na pripadn9 nárok na náhradu ≤kody oboch zmluvn9ch strán.

4.3 V prIpade, ~e za poskytnuté sluThy s v9nimkou dodania osobn9ch pIastov~ch elensk9ch preukazov sa zmluvné

strany dohodli na modele odmenovania ,,Odmena formou aktivovania a podpory v~etk9ch elensk9ch v9hod

medzi elenmi” uvedenom v Clánku III. ods. 3.2, Zmluvu mo~no pisomne vypovedat’ s uvedenim dovodu
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s v~povednou lehotou 6 mesiacov, ktorá zaëina plynüt’ prv9m dñorn kalendárneho mesiaca nasledujUceho p0

dni, v ktorom bola v9poved’ doru&na druhej zmluvnej strane. Ukon&nie tejto Zmluvy ObjednAvatel’ nemã

nárok na dodanie objednan9ch slu±ieb ani Dodãvatel’ nemá nárok na pinenie si závazkov zo strany

Objednãvatel’a podl’a tejto Zmluvy ani na prfpadn9 nárok na náhradu ~kody oboch zmluvn9ch strán.

4.4 V pripade, ~e za poskytnutë Slufry s v9nimkou dodania osobn9ch plastov9ch èlensk9ch preukazov sa zmluvnë

strany dohodli na modele odmeflovania ,,Odmena formou aktivovania a podpory v~etk9ch ëIensk~ch v9hod

medzi ~Ienmi” uvedenom v ~Iánku III. ods. 3.2 a neuplynulo egte 10 rokov od nadobudnutia üëinnosti tejto

Zmluvy, ma vypovedanie tejto Zmluvy Ohjednávatel’om automaticky in následok zmenu modem odmeflovania

z póvodndho ,,Odmena formou aktivovania a podpory v≤etk~ch ëlensk9ch v9hod medzi ëlenmi” uvedenom V

êlãnku III. ods. 3.2 na nov~’ ,,Platba za SIu±by podl’a cenovej kalkulácie” uvedenom v ëlánku Ill. ods. 3.1,

priëom Dodávatel’ ma nárok na odmenu v zmysle cenovej kalkulacie za jednotlive poskytnutd sluthy uvedenej V

Prilohe e. 2 tejto Zmluvy a pripadn~ch objednávok zo strany Objednãvatel’a podl’a tejto Zmluvy za v~etky

dodané sIu~by Objednávatel’ovi od nadobudnutia flëinnosti tejto Zmluvy, nie v~ak viac ako fri roky spatne, a± p0

jej ukon&nie. Splatnost’ t9chto narokov Dodávatel’aje tridsat’ (30) dni a lehota splatnosti zaëIna plynéf odo dfla

doru~enia faktñry Objednavatel’ovi.

4.5 Dodand plastove ëlenské preukazy sa p0 zániku Zmluvy nevracajU a ostávajü majetkom Objednávatel’a. Ich

d’a1~ie elektronické fiinkcie m&e Dodãvatel’ obmedzit’ alebo ukonëit’. Po zaniku Zmluvy budü osobné üdaje

ëlenov Objednavatel’a u Dodãvatel’a znitené.

Clãnok V.

Sélad s právnym poriadkom

5.1 Dodavatel’ sa zaväzuje vykonavat’ svoju ëinnost’ v rozsahu oprãvnenia na podnikatel’skü ëinnosf, v snlade so

v~eobecne závazn~mi právnymi predpismi upravujécimi podnikatel’skü ~innost’ a hospodãrsku süt’a±. Dodavatel’

sa zaväzuje realizovat’ ëinnost’ podl’a tejto Zmluvy spOsobom, ktor9 nebude nijako po~kodzovat’ dobre meno

Objednavatel’a, ako aj nebude nijak9m spôsobom poru~ovat’ práva k ochrann9m znamkam a in9m chránen9m

oznaëeniam Qbjednavatel’a.

Clánok VI.
Weobeené ustanovenia

6.1 Zmluvná strana mô±e zapoëitat’ vlastné néroky voèi nárokom druhej Zmluvnej strany iba vtedy, ak sU tieto

vlastne nároky nesporné alebo prãvoplatne uznané.

6.2 Zmluvné strany neposkytnü této Zmluvu a ani nezverejnené obchodné a technické detaily, ktord sa im na

zakiade tohto obchodného vzt’ahu stanQ známe, tretim osobám.

6.3 tJstne vedI’aj~ie ujednania neexistujé. Zmeny a doplnky k tejto Zmluve si vy~adujü pisomnU formu. Ak sa strany

vzdajü pisonmej formy, musi byt’ toto pisomne dohodnute.
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Oánok VII.

Speciálne ustanovenie

7.1 Dodavatel’ sa zaväzuje, ~e spomedzi v~etk~ch organizácii, ktore na üzemi Slovenska zdruhijã vëelárov, bude

po~as üëinnosti tejto Zmluvy poskytovat’ slu±by uvedené v èlánku I. exkluzivne len Objednavatel’ovi.

7.2 Objednavatel’ sa zaväzuje, 2e poèas Uëinnosti tejto Zmluvy bude Dodávatel’ jeho v9hradn9 partner pre ëlenske

4hody svojich ~lenov, ~o primeran9m spôsobom Objednávatel’ aj uvedie na svojich webov9ch stránkach a na

üëtoch na sociálnych siet’ach, ak nimi disponuje.

Clánok VIII.

Závereënó ustanovenia

8.1 Zmluvne strany vyhlasuju, ~e tñto Zmluvu uzatvárajU slobodne a vá±ne, ~e ich prejavy vOle sü dostatoène

uftité a zrozumitel’né, a ~e ju uzatvárajü vo forme predpisanej pris1u~n9mi ustanoveniami Obchodnëho

zãkonnika a ostatn9ch v~eobecne závazn9ch právnych predpisov.

8.2 Tãto Zmluva nadobüda platnost’ a üëinnost’ dñomjej podpisania oboma Zm1uvn~mi stranami.

8.3 Ak by boll alebo sa stali jednotlive ustanovenia tejto Zmluvy neflëinné, ostáva t~’m üëinnost’ ostatn9ch

ustanoveni tejto Zmluvy nedotknutá, Zmluvne strany sü v~ak v takomto pripade povinné neplatne alebo

neü~inné ustanovenie nahradit’ üëinn9m ustanovenim, ktoré sa ëo najviac priblihije ekonomickému ñèelu tejto

Zmluvy.

8.4 Neoddelitel’nou sueasfou tejto Zmluvy sü Priloha è. I Weobecne a osobitné podmienky pre poskytovanie

Slu±ieb a PrIloha ~. 2 Cena za Sluiby.

8.5 Tüto Zmluvu je mo~né menit’ a doplnat’ len formou pisomnfrh dodatkov podpisany~ch oboma Zmluvn9mi

stranami.

8.6 Tãto Zmluvaje vyhotovena v dvoch exemplaroch, pa jednom pre ka~dft Zmluvnü stranu.

8.7 Práva a povinnosti Zmluvnfrh strán v9slovne neupravené v tejto Zmluve, ktoré vznikli na zãklade tejto

Zmluvy alebo v süvislosti $ flou sa spravujü prisIu~n9mi ustanoveniami Obehodného zákonnIka a ostatn9ch

v~eobecne závaznfrh prãvnych predpisov, ktoré sñ obsahom a üèelom najb1i~ie obsahu a ueelu tejto Zmluvy.

8.8 UëastnIci Zmluvy vyhlasuju, ~e tüto Zmluvu neuzavreli v tiesni alebo za ne4hodn~ch podmienok, ~e si ju

preëItali, jej obsahu porozumeli a na znak sühlasuju podpisujü.
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V Bratislave dna 7.12.2020 V Bratislave dna 7.12.2020

Za Objednávatel’a: Za Dodavatel’a:

Ing. Milan Ru~iiak, predseda SZV Z nêk Ked utek, konatel’

Peter Murga~, konate

Ravel Kugler, konatel’


